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09502 Vodafone Curve

con configurazione Phonocar:
24 mesi di abbonamento e
interfaccia di alimentazione
per auto inclusi

DESCRIZIONE E FUNZIONALITA

Il Curve & un piccolo tracker GPS con
Smart SIM Vodafone integrata che,
dopo l'attivazione dell’'abbonamento, si
connette ad internet e puod essere mo-
nitorato comodamente sullo smartpho-
ne tramite la Vodafone Smart App.

Puo essere nascosto praticamente
ovunque o diventare un elegante porta-
chiavi se utilizzato con l'apposito acces-
sorio in dotazione.

E dotato di una batteria ricaricabile a
lunga durata che ti permette di localiz-
zare in tempo reale cid che ami di pit
personalizzando la modalita di traccia-
mento e gli avvisi creando le tue Zone.

L’'abbonamento pud essere attivato da
clienti Vodafone (coznsumer e business),
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e da clienti di altri operatori.
NB. Sui seguenti operatori virtuali
non é possibile attivare i prodotti
Smart Tech: Ho Mobile, Optima, Daily
Telecom, Cim/Unomobile.

~——Bottone
per l'accensione

Pulsante “sono qui”

Presa caricabatteria
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Accessorio Cavo USB Interfaccia
Portachiavi diricarica di alimentazione
perauto

Caratteristiche tecniche
Processore: MTK6276
Sensori: GPS, accelerometro
Posizionamento: GPS/LBS/A-GPS
Connettivita: GSM 850/900/DSC1800/
PCS1900
SIM form factor: Embedded e-SIM
Rete globale Vodafone presente in piu di
90 paesi.
Batteria: 485 mAh (fino a 7 giorni di autono-
mia senza alimentazione)
Dimensioni: 42,1x49,2x 16,4 mm
Peso:30g
IP67: resistente all'immersione in acqua
dolce fino 1 m di profondita per massimo
30 minuti.
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ATTIVAZIONE E CONFIGURAZIONE
Per utilizzare il Curve € necessario:

1. Creare un profilo sull’APP Vodafone
Smart.

2. Connettere il Curve al profilo.

3. Attivare 'abbonamento.

@ Vodafone Smart

Scarica gratuitamente l'applicazione
“Vodafone Smart” dagli store
(disponibile sia su Google Play che su
App Store).

Per ulterioriinformazioni puoi contattare
il servizio clienti Vodafone Automotive.
Il call center dedicato ai prodotti Vodafone
Smart Tech puo essere contattato, sia da
smartphone che da PC, all'indirizzo:
https://voda.it/contactiot.

E possibile parlare o chattare coni consulen-
tiin Italia dalle 09:00 alle 20:00.

Le richieste che arrivano dopo le 20:00 ven-
gono gestite il giorno successivo.
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1. Creare un profilo
sull’APP Vodafone Smart

April’applicazione e clicca su “inizia” (foto 1).
Seleziona il tipo di abbonamento legato al
tuo numero fra una delle tre opzioni (foto 2):
“Vodafone”

per clienti Vodafone con abbonamento con-
sumer -> segui la procedura come da pag.
11 (fotoda3a21)

“Vodafone Business”

per clienti Vodafone con abbonamento Bu-
siness -> seqgui la procedura per la videocer-
tificazione come da pag. 30 (foto da 22 a 41)
poi la procedura di connessione e attivazio-
ne del Curve come da pag. 11 (foto da 3 a
21)

“Altri operatori”

per clienti di altri operatori -> segui la proce-
dura come da pag. 11 (foto da3 a 21)

2. Inserire il proprio numero
Inserisciil tuo numero di cellulare e clicca su
“Vai” (foto 3).

Aspetta U'SMS di verifica con il PIN di 6 cifre,
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inseriscilo e clicca su “Verifica il PIN” (foto 4).
Inserisci il tuo indirizzo email.

Aspetta la mail di verifica con il PIN di 6 cifre,
inseriscilo e clicca su “Vai” (foto 5).

Crea una nuova Password con le caratteri-
stiche richieste, confermala e clicca su “Vai”
(foto 6).

Apri il Menu a tendina che trovi in alto a sini-
stra, seleziona “Informazioni personali” e in-
serisci le informazioni richieste (foto 7/8/9)

3. Connettere il Curve

Nella schermata principale clicca su “Ag-
giungi un nuovo dispositivo” (foto 10).
Seleziona “Curve” (foto 11).

Accendi il Curve come indicato tenendo
premuto il bottone laterale di accensione e
clicca su “Continua” (foto 12).

Verifica che le 4 ultime cifre del tuo Curve
corrispondano a quelle sulla scatola e clicca
su “Collegati al dispositivo” (foto 13).

Clicca su “Continua” (foto 14)
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4. Attivare 'abbonamento
Seleziona “Offerta Curve Auto” e clicca su
“Continua” (foto 15).

Leggi le “condizioni generali di contratto” e
“linformativa privacy” e clicca su “Accetta”
per continuare (foto 16).

Inserisci il numero della tua carta di credito
VISA o MASTERCARD e clicca su “Attiva ora”
(foto 17).

NB. La configurazione Phonocar include 24
mesi di abbonamento al servizio, l'inserimen-
to della carta di credito serve esclusivamente
come garanzia infatti il costo & di 0,00 €.
Trascorsi i 24 mesi sara necessario rinnovare o
sospendere l’labbonamento.

Clicca su “Avanti” (foto 18)

Inserisci il nome e l'immagine (o l'avatar)
che vuoi dare al Curve (foto 19 e 20)

Clicca su “ok” per terminare la configurazio-
ne ed iniziare ad utilizzarlo (foto 21)
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Per usare questa App &
necessario il tuo numero
mobile.

Con quale operatore & il tuo abbonamento?

Vodafone

Vodafone Business

Altri
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o

Inizia con il tuo numero
mobile

B0+39 v Numero mobile

(O Ricordami

Termini e condizioni
policy di gestione dei cookie

© 2021 Vodafone
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Abbiamo inviato un PIN
via SMS al
+39 3403600935

Numero di telefono errato?

PIN con 6 caratteri

Verifica il PIN

Invia di nuovo il PIN
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Abbiamo inviato un'email
con il PIN all'indirizzo

Propria Email inserita

Indirizzo email errato?

PIN di 6 caratteri

Vai

Invia di nuovo il PIN
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6 o

Crea una nuova password

Modifica il tuo indirizzo email
Sono necessarie le seguenti informazioni:

caratteri minuscoli  caratteri maiuscoli  cifre
caratterispeciall 8 caratteri

Inserisci la password

Conferma la password

Vai

Terminie condizioni  Privacy.policy,  Gestisciicookies

© 2021 Vodafone
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®

Ehila

Inizia aggiungendo un dispositivo

Aggiungi un nuovo
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8 39 Proprio Numero Smartphone

Informazioni personali
Offerte

Metodo di pagamento

Fatture

Aggiungi un nuovo dispositivo

Inviti

Assistenza e supporto

Chi Siamo

Disconnetti
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9 < I tuoi dati

m

B +39 Proprio Numero Telefono

Italia
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%

Ehila

Inizia aggiungendo un dispositivo

Aggiungi un nuovo dispo:
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&« Aggiungi dispositivo

. . '
Gestito tramite l'app
Sottoscrivi la tua offerta, attiva il tuo dispositivo e
utilizza tutte le sue funzionalita

Curve

Neo

Solo attivazione
Sottoscrivila tua offerta e attiva il tuo dispositivo

V-Baby Alert -

V-Bike Smart

V-SOS Band
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1 2 Connetti Curve

Accendi Curve tenendo premuto il
bottone laterale di accensione
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< Seleziona il tuo dispositivo

Le ultime 4 cifre del nome dispositivo

corrispondono a quelle del codice IMEI sl
scatola del dispositivo.

Curve XXxx

Non vedo il mio dispositivo
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Connetti Curve

O

Abbiamo bisogno di utilizzare i servizi
di localizzazione del telefono per
connettere il dispositivo
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15

Seleziona la tua offerta

c
® Offerta Curve Auto 0,00¢€
_ 000EURal
mese
- ILservizio & incluso nel costo di rinnovo
dell'offerta Curve peri primi 24 mesi, poi
pagherai 3 euro al mese.
- Puoi disattivare senza vincoli l'offerta, hai
tempo fino a 48 ore prima della data di
rinnovo.

Visualizza i dettaqli

(@  Perché ho bisogno di un'offerta?
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Accetto le condizioni generali di
contratto e |'informativa privacy.

Nega
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Aggiungi metodo di pagamento
Questo pagamento awiene tramite connessione
sicura che utilizza un certificato SSL.

Offerta Curve Auto Speciale
Promo

0,00 € per 24 mesi, poi 3,00 € al mese
WAinclusa

Numero di carta

XXX XXX XXXX XXXX

Norme sulla carta

Data di scadenza Codice CWV.

MM ~ AA Ccw

Annulla

Questa pagina & protetta con reCAPTCHA. Texr
Servizio e nformativa Privacy di Google.

() Hai bisogno di supporto?
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v

La tua offerta é stata aggiunta
correttamente al tuo account
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Modifica il nome

Inseriscf ilnome

Inserire un nome per il dispositivo

2314121671890
gwer T tyuiop
asdf gh jk I

< B Gl &4 1B ) [

123 ® taliano
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Foto del dispositivo

Aggiungi una foto per Nome Dispositivo

©

Oppure scegliun avatar
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Benvenuto

Ora che & tutto configurato, inizia a
usare il tuo Curve

29



09502 Vodafone Curve con configurazione Phonocar

<~ Aggiungi dispositivo

N

Ancora non ti abbiamo identificato

Per favore prova con un altro numero Vodafone
Privato (non Business)

Videocertificazione
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& voda-ciot certid.it

31
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@ voda-ciot.certid.it

O vodafone

Vodafone Italia S.p.A.

Richiesta di attivazione nuova V-SIM

Benvenuto

Nata di nasrita

32



09502 Vodafone Curve con configurazione Phonocar

@ voda-ciot certid it

0 vodafone

Vodafone Italia S.p.A.

Richiesta di attivazione nuova V-SIM

Bene.

Hai completato la registrazione, riceverai
un'email a breve contenente le istruzioni

necessarie per procedere con la richiesta
di attivazione della nuova V-SIM
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< In entrata Richiesta di attivazi...

o vodafone

Richiesta di
attivazione nuova
V-SIM

Per procedere & necessario seguire il link
inbasso e svolgere la procedura di video
identificazione.

Una volta aperto il link assicurati di avere
con te un documento di identita in corso di
validita e il tuo codice fiscale, entrambi in
originale.

Inserisci il codice autorizzativo sotto
riportato e segui con attenzione tuttii

passaggi che ti verranno richiesti.

AUTH CODE : 291748
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@ voda-ciot.certid.it

o vodafone
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@ voda-ciot.certid.it

0 vodafone

Vodafone Italia S.p.A.

Richiesta di attivazione nuova V-SIM

Attenzione! prima di proseguire
inserisci 'AUTH CODE ricevuto nella
tua casella di posta

AUTH CODE
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@ voda-ciot.certid.it

o vodafone

Vodafone Italia S.p.A.

Richiesta di attivazione nuova V-SIM

Verifica dei requisiti in corso
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@ voda-ciot.certid.it

Vodafone Italia S.p.A.

Richiesta di attivazione nuova V-SIM

Come inquadrare il documento

Nella prossime schermate ti verra chiesto
di inquadrare il tuo documento di identita.
Per non rischiare di commettere errori,
segui le indicazioni sotto riportate.

Seleziona il documento in tuo
possesso

© Carta di identita elettronica

O Carta di identita cartacea

Q) Patente elettronica

O Patente cartacea

(O Passaporto

Fronte del documento
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AA @ voda-ciot.certid.it

Fronte del documento

Retro del documento
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# voda-ciot.certid.it

Test della webcam

.
1

Nella prossima schermata
inquandra il tuo viso rimanendo
fermo per alcuni secondi
all'interno della guida
tratteggiata

40



09502 Vodafone Curve con configurazione Phonocar

AA B¢ @ voda-ciot.certid.it ¢

I test della webcam & andato a buon
fine

Clicca su *registra” per iniziare a registrare il
tuo video. Segui attentamente le istruzioni
che appariranno nelle schermate successive.

Terminata la registrazione guarda il video
girato e verifica che i requisiti descritti

siano stati soddisfatti, altrimenti ripeti la
procedura.
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aA WM @ voda-ciot.certid.it

Mostra volto e documento fronte
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& voda-ciot.certid.it

Vodafone Italia S.p.A.

Richiesta di attivazione nuova V-SIM

Verifica il video registrato

Prima di proseguire riguarda il video che
hai appena registrato e verifica che i
requisiti sotto descritti siano stati
rispettati.

Attenzione! nel caso in cui il tuo video
non dovesse passare i controlli sotto
elencati la tua richiesta sara rifiutata e
dovrai ripeterla.

+" Assicurati che il video sia
qualitativamente
accettabile, fluido, senza
scatti evidenti.
Controlla che tutti i
passaggi richiesti siano stati
eseguiti correttamente.
Accertati che non siano
state riprese altre persone.

m
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AA @ voda-ciot.certid.it

& Accertati che non siano
state riprese altre persone.

Ripeti il video
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& voda-ciot.certid.it

Fronte del documento
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aA B @ voda-ciot.certid.it

Retro del documento

LICA 1Ty,
ot ey

COMVRE DI
e
CARTA DIDENTITA
NIAM 1305854
of
-
-

Scatta foto
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AA B @ voda-ciot.certid.it

Fronte del codice fiscale
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aA B4 @ voda-ciot.certid.it

Retro del codice fiscale

wws SSN-MIN SALUTE-500001
SR 01/01/2010
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@ voda-ciot certid it

o vodafone

Vodafone Italia S.p.A.

Richiesta di attivazione nuova V-SIM

Bene!

Hai concluso correttamente la procedura
di identificazione, riceverai una mail a
breve. Attendi anche I'SMS di conferma
prima di ritornare sull'app V by Vodafone
per attivare il tuo dispositivo.

49



09502 Vodafone Curve con configurazione Phonocar

UTILIZZO E PERSONALIZZAZIONE

Terminata la configurazione sara possibile
sia rilevare la posizione del Curve in tempo
reale sulla mappa che consultare nella cro-
nologia tutti i luoghi tracciati con linvio del-
la posizione programmata.

IL Curve continua il suo lavoro di tracciatura
anche se 'APP sullo smartphone € chiusa, ti
bastera aprirla per consultare la cronologia
delle posizioni rilevate.

Il funzionamento del dispositivo & vincolato
dalla copertura del segnale GPS e GSM VO-
DAFONE.

TIPO DI TRACKING

Scegli la frequenza di invio della posizione a
seconda della tua esigenza tenendo conto
che una tracciatura pit frequente comporta
una durata minore della batteria:

- RISPARMIO ENERGETICO

Il Curve inviera la sua posizione ogni 2 ore

- QUOTIDIANO

Il Curve inviera la sua posizione ogni 30 mi-
nuti
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- PERFORMANCE
IL Curve inviera una posizione ogni 5 minuti

TRACCIAMENTO IN TEMPO REALE
Selezionando questa modalita il Curve in-
viera la sua posizione ogni 5 secondi per 15
minuti poi tornera nella modalita preceden-
temente impostata.

INSTALLAZIONE FISSA SU AUTO

E possibile installare il Curve sulle auto, col-
legandolo allimpianto tramite linterfaccia
dedicata in dotazione, per utilizzarlo come
un vero e proprio localizzatore satellitare
che protegge il veicolo da spostamenti inde-
siderati. In questo caso non sara necessario
ricaricare la batteria.

PULSANTE “SONO QUI”

Se viene schiacciato il pulsante “sono qui”, il
Curve invia la sua posizione direttamente al
tuo smartphone.
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ZONE SICURE

Creando le tue Zone potrai ricevere un av-
viso ogni volta che il Curve entra o esce da
queste zone.

Vodafone SIM

La SIM integrata utilizza la rete globale Vo-
dafone presente in pit di 90 paesi consen-
tendo al Curve di inviare la sua posizione
anche se molto lontando da te.

SERVIZIO CLIENTI

Il call center dedicato ai prodotti Vodafone
Smart Tech pud essere contattato, sia da
smartphone che da PC, all'indirizzo: https://
voda.it/contactiot.

E possibile parlare o chattare con i consulen-
tiin Italia dalle 09:00 alle 20:00.

Le richieste che arrivano dopo le 20:00 ven-
gono gestite il giorno successivo.
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NB. Sui seguenti operatori virtuali non &
possibile attivare i prodotti Smart Tech:
Ho Mobile, Optima, Daily Telecom,
Cim/Unomobile.

ILCURVE é disponibile:

- peri clienti Vodafone con contratto mobile
per privati (sia ricaricabile che con abbona-
mento) con addebito diretto sulla SIM

- per i clienti Vodafone con contratto Busi-
ness inserendo una carta di credito per l'ad-
debito del nuovo abbonamento Smart Tech.
Non sara possibile addebitare 'abbonamen-
to dati sul conto telefonico Business.

- per i clienti TIM, Wind Tre, Fastweb e Iliad
attivando i prodotti Smart Tech con una car-
ta di credito.
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FAGQ

“Posso attivare il Curve anche se non sono
cliente Vodafone?”

Si, il dispositivo puo essere attivato anche da
clienti TIM, Wind Tre e Iliad sia sui numeri consu-
mer che sui numeri business.

“Come avviene il pagamento del servizio
dopo i 24 mesi inclusi?”

Allo scadere dei 24 mesi, se non viene inserito un
voucher di rinnovo, 'abbonamento si rinnova au-
tomaticamente di un mese (previo avviso tramite
SMS) nella modalita selezionata al momento
dell’attivazione:

- cliente Vodafone consumer -> l'importo verra
addebitato sul credito telefonico

- cliente Vodafone Business e altri operatori ->
limporto verra addebitato sulla carta di credito.

“IL servizio & in abbonamento? Posso disdirlo
in ogni momento o ci sono vincoli?”
L'abbonamento incluso nella configurazione Pho-
nocar é flessibile e senza vincoli di tempo: ti per-
mette, infatti, di sospendere e riattivare il servizio,
dimese in mese, a seconda delle tue esigenze.
Per gestire 'abbonamentoti basta aprire 'APP Vo-
dafone Smart, selezionare il dispositivo dal menu
ed entrare nella sezione “Offerte”.

NB. non & possibile sospendere e riattivare il servi-
zio per periodi inferiori ai 30 giorni.
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“Perché al momento dell’attivazione del pro-
dotto devo inserire la carta di credito?”
Linserimento della carta di cerdito serve per veri-
ficare la tua identita e per permetterti di continua-
re ad usufruire del servizio al termine dei 24 mesi
di abbonamento inclusi.

Hai altre domande o necessita di supporto?

- Visita la sezione “Domande frequenti” presente
in fondo alla pagina su voda.it/curve

- Vai nella sezione “Contattaci” sulla Vodafone
Smart App

- Digita voda.it/contactiot direttamente da un
browser
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